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1 Inledning

Foljande bestammelser géller for de foretag som soker eller har licens att anvanda
det nordiska miljomarket Svanen. Reglerna faststélldes av Nordiska Miljoméarknings-
namnden (NMN) den 9 mars 2016.

For varje produkt (vara eller tjanst) finns krav beskrivha och publicerade av Nordisk
Miljomarkning. For att fa en Svanenlicens kravs att kraven i de aktuella och giltiga
kriterierna ar uppfyllda och kontrollerade av Nordisk Miljdmarkning.

| varje nordiskt land finns en miljdmarkningsorganisation foérordnad av respektive
nationell myndighet att forvalta miljomarkningen.

2 Ansodkan

2.1  AnsOkan om miljomarkningslicens

2.1.1 Kriterier

Miljomarkningsorganisationerna utfardar, efter beslut av NMN, kriterier fér miljo-
markning av ett antal produkter (varor och tjanster). For varje produktomrade finns
kriterier som beskriver de krav som stélls. Kraven utvarderas och revideras (vanligt-
vis skarps), justeras eller forandras successivt, och kriterierna ersatts da med nya.
Vid skarpta krav utkommer en ny generation av kriterierna, vid justering eller for-
andring en ny version. Giltighetstiden anges i respektive kriterier. For att erhalla en
licens for Svanenmarkning kravs att kraven i de aktuella och giltiga kriterierna ar
uppfyllda. Alla kriterier ar publicerade pa miljoméarkningsorganisationernas
respektive hemsidor.

2.1.2 AnsOkan om licens

Ansdkan om licens gors hos Nordisk Miljomarkning till miljdmarkningsorganisationen
i det egna landet. Anstkan kan behandlas av annan miljdomarkningsorganisation
efter avtal mellan miljomarkningsorganisationerna. Besked om detta lamnas till
sOkanden. Foretag utanfor de nordiska landerna ansoker hos miljomarkningsorga-
nisationen i det nordiska land dar produkterna i huvudsak ska marknadsforas. |
ansOkan anges information om sdkandeforetaget, vilka produkter som avses samt
dess omséattning m.m. Ansokan innehaller ocksa sokandens och tillverkarens
forbindelse (se bilaga).

Kriterierna anger vilken dokumentation som ska bifogas anstkan. Nordisk Milj6-
markning kan kréava att ansokans skickas in med en bestadmt struktur, t.ex. att
dokumenten namnges pa ett visst satt och att ansokan ska ske elektroniskt. Det &r
stkandens ansvar att samla in all nédvandig information och att sakerstalla att
informationen ar korrekt. S6kanden svarar ocksa for eventuella kostnader for sin
dokumentation. | ansdkan ska alla produktbeteckningar och handelsnamn anges,
och dessa ska hallas uppdaterade under licensens giltighetstid. Informationen ska
omfatta alla nordiska lander som produkten séljs i. Nordisk Miljdméarkning kan alltid
krava in ytterligare information om produkterna, t.ex. produktens streckkod/GTIN-
nummer, aterforsaljare eller upplysningar kopplade till forséljning utanfér Norden.

Vid ansokan ska kraven i den generation av kriterierna som galler vid tidpunkten for
ansokan uppfyllas. Miljdmarkningsorganisationen som tar emot ansdkan kontrollerar
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alla kraven i aktuella kriterier och eventuella nationella sarkrav i évriga lander dar
forsaljning angetts i ansbkan samt ansvarar for alla kontakter med s6kanden
rérande anstkan om miljdmarkning. Om dokumentationen fran sdkanden ar ofull-
standig, kommer ytterligare dokumentation begéaras in. Om sékanden inom 12
manader inte har skickat in fullstandig dokumentation, som visar att produkten
uppfyller miljomarkningskraven, kan Nordisk Miljomarkning avsla ansokan.

Licens utfardas for de produkter i ansékan som uppfyller de faststéllda kraven.
Andringar av myndighetskrav, kemikalieklassificeringar och liknande kan komma att
paverka licensieringsvillkoren under licensens giltighetstid.

Produkter och produktionsstallen

En licens kan omfatta flera produkter inom samma produkt- och varugrupp. Som
huvudregel omfattar en licens ett produktionsstélle, men Nordisk Miljomarkning kan
inom vissa produktgrupper besluta om att licensen, under angivna forutsattningar,
kan tacka produkter fran flera produktionsstallen. Information om produkt- och
varugrupper samt eventuella undantag for ovanstaende huvudregel beskrivs pa
miljomarkningsorganisationernas hemsidor.

Typ av licens

En ansdkan avser normalt en miljomarkningslicens som ar giltig i samtliga lander i
varlden. Men for vissa produktgrupper finns det mdjlighet att stka licens fér endast
ett nordiskt land.! For andra produktgrupper, vanligen tjanster, gors en ansékan om
licens i varje land dar sdkanden bedriver verksamhet. Vilka regler som gaéller for
enskilda produktgrupper framgar av den information som finns pa ansoknings-
landets hemsida.

Andringar av licens/registrering

Licensinnehavaren forbinder sig under licenstiden att omgaende meddela miljo-
markningsorganisationen om vasentliga andringar gors pa produkten, eller i pro-
duktionen, och som péa nagot vis kan, eller kan misstankas, paverka att kraven i
kriterierna inte uppfylls. Miljomarkningsorganisationen avgdr om andringen ar av
sadan art att fornyad provning/kontroll kravs for att verifiera att produkten alltjamt
uppfyller kraven.

2.1.3 Sokanden

Som huvudregel ar det producenten av en vara eller en tjanst som kan anséka om
licens om inte annat bestadmts for en enskild produktgrupp av Nordisk Miljomark-
ning. Andra féretag, sasom en importor, aterforsaljare, distributor eller liknande,
kan ocksa soka licens for en produkt under forutsattning att foretaget ar enda
ansvarig for produktens forséljning pa den nordiska marknaden och att det ar
tillverkaren som har skrivit under ansokan.

Genom ansotkan forbinder sig sékanden att, om licens beviljas, folja kraven i
géallande kriterier under hela licensen giltighetstid samt reglerna fér Svanenmarkning
av produkter. Producenten av produkt har for sin del ansvar gentemot

! Dessa licensinnehavare har méjlighet att utoka licensen till ett annat nordiskt land genom registrering.
Registreringsansckan for det land/de lander dar licensinnehavaren énskar erhalla en utokad licens gors i en separat
ansotkan. Ansdkan om registrering ska alltid undertecknas av licensinnehavaren, aven i de fall nar det ar ett annat
foretag som ansoker om registrering.
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miljdomarkningsorganisationen — dven i de fall nar det ar importoren, aterforsaljaren
eller distributéren som ar sékanden.

Det foretag som erhdller en registrering har i registreringslandet samma ansvar for
produkten och anvandningen av miljomarket Svanens logotyp som
licensinnehavaren har for sin nationella licens i ansdkningslandet.

2.2 Sekretess och information

Miljomarkningsorganisationerna atar sig att under sekretess hantera konfidentiell
information som mottas i samband med anstkan om licens eller registrering
och/eller i samband med utveckling av miljdmarkningskriterier.

Med konfidentiell information avses har varje upplysning — teknisk, kommersiell,
personlig eller av annan art — som lamnats i samband med ovanstaende och som
kan antas vara av konfidentiell natur.

Information om giltiga licenser/produkter och dess licensinnehavare offentliggors.

2.3 Licensens/registreringens giltighetstid

Licensen/registreringen ar giltig sa lange den kriteriegeneration som licensen
grundar sig pa ar gallande och kriterierna samt reglerna for Svanenmarkning av
produkter ar uppfyllda. Nar giltighetstiden for kriterierna l6per ut och nya
reviderade kriterier antas av NMN, kravs en ny ansdkan (omprdvning) for fortsatt
licens. Licensinnehavarna informeras om de nya kraven i god tid enligt tidsangivelse
i kriterierna. Om kriteriernas giltighetstid forlangs behovs inte ndgon ny ansdkan
goras, utan licensen/registreringen forlangs da automatiskt.

2.4  Overlatelse

Licensen/registreringen kan endast dverlatas med miljomarkningsorganisationens
pa forhand lamnade skriftliga medgivande. Ansokan om overlatelse gors skriftligen
till miljomarkningsorganisationen i det land dar licensen ar utfardad.

2.5 Uppsagning

Licensinnehavare och innehavare av registrering kan saga upp sin licens/
registrering. Detta ska ske skriftligen och uppsagningstiden ar tre (3) manader.
Meddelande om uppsagning gors skriftligen till miljdoméarkningsorganisationen i det
egna landet

2.6 Indragning av licens och registrering

Miljdomarkningsorganisationen kan omedelbart dra in licensen/registreringen om
innehavaren eller produkten inte uppfyller kraven i aktuella kriterier, bestammelserna
i detta regelverk eller de krav i lagar och férordningar som berér produkten. Aven
utebliven betalning av gallande avgifter eller bristande ekonomisk redogorelse, se
avsnitt 4, samt anvandning av miljomarket i strid med avsnitt 7 eller med Riktlinjer for
miljomarket Svanens logotyp utgér grund for indragning.

Vid indragning bortfaller ratten att anvanda det nordiska miljomarket med
omedelbar verkan. Indragning av en licens medfor alltid att registreringar i annat
nordiskt land kopplade till licensen ocksa upphor att gélla. Indragningen kan vara
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temporar eller galla hela kriteriegenerationens giltighetstid. En indragning kan
Overklagas, se avsnitt 5.

NMN kan i undantagsfall besluta att upphava eller vasentligt skarpa kriterierna
under giltighetstiden om ny kunskap om paverkan pa miljo eller halsa framkommit.
Miljomarkningsorganisationerna forbehaller sig da ratten att dra in samtliga licenser
i en produktgrupp.

2.7 Olovlig anvandning av miljoméarket Svanen

Olovlig anvandning av miljomarket Svanen beivras alltid. Licensinnehavare och
innehavare av registrering har enbart ratt att anvanda miljomarket om licensen/
registreringen ar giltig. Anvandningen av Svanens logotyp ska folja reglerna i avsnitt
7 och gallande version av Riktlinjer for miljoméarket Svanens logotyp.

Licensinnehavares ratt att anvanda miljomaéarket upphor da licensens giltighetstid
I6per ut eller licensforhallandet av annat skal upphor att gélla mellan licensinne-
havaren och ansvarig miljoméarkningsorganisation. Upphérande av licens medfor
alltid att dartill kopplade registreringars giltighet upphdér med omedelbar verkan.

Skulle en fore detta innehavare av licens/registrering, utan att erhalla ny licens/
registrering, fortsatta att anvanda miljomarket eller om en ansdkare bérjar anvanda
Svanenmarkningen innan licens ar tilldelad, har miljomarkningsorganisationen ratt
att beivra detta och pafordra denna en ekonomisk erséattning. Ersattningen ska
motsvara den omsattningsbaserade licensavgift som licensinnehavaren skulle ha
betalt om denne haft en licens, samt ett vite beroende pa den otillatna anvéand-
ningens omfang och hur lang tid anvandningen pagatt samt den skada den olovliga
anvandningen fororsakat miljomarkningen. Vitet ska normalt inte understiga fyra
tusen (4 000) EUR. Miljomarkningsorganisationen kan &aven vidta rattsliga atgarder
mot olovlig anvandning av miljomarket eller om gallande version av Riktlinjer for
miljomarket Svanens logotyp inte foljs.

Med olovlig anvandning avses ocksa licensinnehavare som anvander miljomarket
Svanen trots att produkterna inte uppfyller kriterierna, vilket licensinnehavaren
forpliktigat sig till.

2.8 Ansvar

Utfardandet av en licens eller registrering innebar inte att miljdmarkningsorganisa-
tionerna pa nagot satt overtar licensinnehavarens ansvar for sin produkt gentemot
tredje man. Licensinnehavaren far inte aberopa licensieringen eller
miljomarkningsorganisationernas kontroll som del av en garanti eller
ansvarsforbindelse.

Miljomarkningsorganisationerna ar inte ansvariga for forlust eller skada som tredje
man adrar sig som en féljd av anvandningen, inklusive reklam, av miljomarket.

Licensinnehavaren ska ersatta och halla miljomarkningsorganisationen skadel6s mot
forlust, skada eller ansvar som miljomarkningsorganisationen adrar sig som en foljd
av licensinnehavarens avtalsbrott, eller av att produkten under licenstiden inte
uppfyller de uppstéllda kriterierna.
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Licensinnehavare ska anvanda det nordiska miljomarket i enlighet med god sed
samt i enlighet med miljdmarkningsorganisationens krav, se avsnitt 7 och bilaga 1.
Otillaten anvandning beivras.

Ovanstaende galler i motsvarande man de foretag som innehar registrering.

3 Kontroll

3.1 Val av provningslaboratorium

Provtagning och analys, kontroll och/eller besiktningar och liknande ska utforas sa
som angivits i kriterierna for den aktuella produktgruppen. Laboratorier ska vara
kompetenta och oberoende om inte annat bestamts i kriterierna. S6kanden svarar
sjalv for dokumentationen och eventuella kostnader.

3.2 Kontrollbesotk vid ansdkan

| samband med licensiering gor miljomarkningsorganisationen normalt ett
kontrollbestk hos stkande och/eller producent. Vid behov kan flera kontrollbesék
genomforas.

3.3 Kvalitets- och miljosékring

Licensinnehavaren &r skyldig att med hjélp av dokumenterade rutiner och instruk-
tioner sakerstélla att miljomarkningskriterierna uppfylls for samtliga miljomarkta
produkter under hela licensens/registreringens giltighetstid. Licensinnehavaren ska
ockséa bevara dokumentation fran de provningar, méatningar och liknande som kréavs
i de aktuella kriterierna. Licensinnehavaren ar skyldig att registrera alla reklamatio-
ner och korrigerande atgarder betraffande miljomarkta produkter. Miljomarknings-
organisationen har ratt att omgaende ta del av all ovan namnd dokumentation efter
att begdran om detta har framstallts.

Ovanstaende galler i motsvarande man de foretag som innehar registrering.

3.4  Arlig kontroll/efterkontroll

Licensinnehavaren ar skyldig att sammanstélla arsrapporter/arsoppgjerelser till
miljomarkningsorganisationen om sa anges i kriterierna for aktuell produktgrupp.

Den miljdméarkningsorganisation som har beviljat miljoméarkningslicensen/-regi-
streringen kan genom efterkontroll sékerstélla att licensierade produkter uppfyller
gallande krav. Sadan kontroll far utforas hos licensinnehavare, tillverkare, under-
leverantor, importor, grossist samt detaljist utan foregaende anmalan. Nordisk
Miljomaérkning maste fa omedelbar tillgang till produktion och relevant dokumen-
tation. Om tillgangen till produktion eller dokumentation hindras vid kontroll kan
licensen dras in.

Konstateras fel vid arlig kontroll eller efterkontroll kan den utfardande miljomark-
ningsorganisationen genomfora ytterligare kontroll alternativt stalla krav pa att
licensinnehavaren genomfér andringar av produkt, process och/eller sitt
kvalitetssystem. Beslut om krav pa &ndring ska meddelas licensinnehavaren
skriftligen. Andring ska ske inom skalig tid raknat fran datum for miljomarknings-
organisationens anfordran.
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Om kontroll visar att kraven i kriterierna inte ar uppfyllda, kan miljomarknings-
organisationen beordra licensinnehavaren att omedelbart genomféra andringar sa
att miljomarkningskraven uppfylls. Sadana andringar ska alltid genomféras inom
fiorton (14) dagar raknat fran datum for miljomarkningsorganisationens anfordran.
Alternativt kan miljomarkningsorganisationen omedelbart dra in licensen och krava
att licensinnehavaren stoppar all anvandning av market, aven i senare led i handels-
kedjan. Licensinnehavaren star for kostnaderna for indragning av felaktigt miljo-
markta produkter.

Ovanstaende galler i motsvarande méan de foretag som innehar registrering.

4 Avgifter

Miljomarkningssavgifterna foljer principerna i Nordiska Ministerradets riktlinjer for
miljomarkning. Alla avgiftsbestammelser finns beskrivna i den géllande versionen av
Avgiftsregler for Svanenmarkning. De aktuella avgifterna for olika produktgrupper
faststalls av miljomarkningsorganisationerna och finns redovisade pa respektive
lands miljomarkningsorganisations hemsida.

5 Overklagande av ett licensieringsbeslut

Miljomarkningsorganisationerna har dokumenterade rutiner fér behandling av
overklagande kopplade till licensieringsbeslut. Behandlingsprocessen ar nordiskt
samordnad. Miljomarkningsorganisationen har ratt att avgéra om en produkt
omfattas av miljomarkningen eller inte, och beslutet kan inte 6verklagas. Beslut om
avslag pa en anstkan eller indragning av en licens eller registrering kan overklagas
hos den miljiomarkningsorganisation som fattat beslutet. Vid drende angaende
indragning av licens/registrering har, om inte annat meddelats, licensinnehavaren/
innehavaren av registrering inte ratt att anvanda miljdmarkningen under éver-
klagandeperioden.

Overklaganden ska goras skriftligen senast fyra (4) veckor efter det att den
overklagande fick beslutet. Enbart den som beslutet angar har ratt att begara
overklagande. | begaran ska anges vilket beslut som ska omprdvas, den andring i
beslutet som begars och vilka sakliga grunder som aberopas. Den som har
Overklagat far ett skriftligt svar fran den nationella behandlingsinstansen.

6 Register

Miljomarkningsorganisationerna for ett uppdaterat register 6ver licensierade och
registrerade produkter och publicerar dessa pa sina respektive hemsidor. De
uppgifter som publiceras ar de som inte omfattas av sekretess.

9(11)
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7 Regler for anvandning av miljomaéarket Svanen

"Svanenmarket” ar logotypen for Nordisk Miljomarkning och ar ett registrerat
varumarke, skyddat nationellt och internationellt genom WIPQO?. Ratten till market ar
forbehallen de nordiska miljomarkningsorganisationerna som i sin tur, genom
tidsbegransad licensiering, ger ratten till foretag att anvanda market pa och for
produkter som har beviljats miljoméarkningslicens.

Licensinnehavare ska visa respekt for logotypen som sddan. Detta innebér att inte
forvranga, lata andra bilder ga in i, skriva text over eller pa annat satt stora
utseendet av méarket. Miljiomarket far inte heller ingd i, eller bilda del av, produktens
eller foretagets egen logotyp. Alla regler for anvandning av logotypen finns
beskrivna i den gallande version av Riktlinjer for miljomarket Svanens logotyp. Det
ar licensinnehavarens ansvar att dessa riktlinjer foljs.

Miljiomarket far inte anvandas sa att det uppfattas som en generell profilering av foretaget
(savida inte foretagets hela produktion omfattas av licensen) eller féretagets andra, ej
miljomaérkta produkter. Licensinnehavaren far inte i Norden parallellt marknadsfora samma
produkt med samma handelsnamn med och utan Svanen.

Vidare ska licensinnehavaren sakerstalla vid all markning, marknadsféring och
reklam for den miljomarkta produkten att nationell marknadsforingslag foljs och
ICC:s regler® for reklam och marknadskommunikation iakttas. Miljomarknings-
organisationen ager ratt att kontrollera anvandningen och vid behov alagga
licensinnehavaren att utféra andringar.

8  Andring av reglerna

NMN kan &ndra reglerna fér Svanenmarkning av produkter, varvid samtliga
licensinnehavare samt de som erhallit registrering informeras skriftligen.

2 World Intellectual Property Organization, www.wipo.int.
% International Chamber of Commerce, www.iccwbo.org.



Bilaga

S6kandens och tillverkarens férbindelse vid ansékan

Vid ansdkan anger sékanden information om féretaget som séker licens och om produkter samt
deras omséttning. | ansdkan ingdr ocksd sékandens och tillverk-arens respektive férbindelse pé&
fsljande sétt:

Sokandens forbindelse

Vi har tagit del av Regler fér Svanenmérkning av produkter, Avgiftsregler f6r Svanenmérkning och
Riktlinjer for miljsmarket Svanens logotyp. Om v8r ansdkan om miljidmarkningslicens beviljas,
forbinder vi oss aft f8lja dessa bestémmelser liksom de miljemérkningskriterier och dvriga
besttmmelser som miljémérkningsorganisationen meddelar oss.

Vi térbinder oss séledes att fdlja ovan némnt regelverk vilket innebéar att:

— uppfylla géllande myndighetskrav betréffande yttre och inre miljs vid all framstélining och
hantering av produkten

— uppfylla myndighetskrav som géller produkten i Norden

— endast anvdnda miljémérket p& produkter, som i alla avseenden uppfyller fordringarna i
géllande miljmarkningskriterier

— infe anvénda miljmaérket p& andra produkter én de som omfattas av vér miljemérkningslicens

— inte i Norden parallellt marknadsféra samma produkt med samma handelsnamn med och utan
Svanen

—  f8lja reglerna fér miljidmérkets anvédndning enligt avsnitt 7 i Regler f6r Svanenmérkning av
produkter och i Riktlinjer fér miljiémérket Svanens logotyp

—  vid marknadsféring av miljémérkta produkter i annonser och annan reklam ge vederhéftig
information om miljémérkningens innebérd

—  betala faststallda avgifter till miljdmérkningsorganisationen och évriga kostnader férbundna
med vér ansékan om miljdmdrkningslicens och med den kontroll och provning av miljdméarkta
produkter som féreskrivs i ifrdgavarande miljemadarkningskriterier och évriga bestémmelser

— ansdka om registrering f6r produkter utan nordiska avgiftssystem och betala licensavgifter och
dvriga kostnader till milismérkningsorganisationer i de évriga nordiska lénder dér dessa
licensierade produkter séljs

—  komplettera ansékan med dokumentation om nationella sdrkrav om produkter ska
marknadsféras i andra léinder &n de som var aktuella vid ansékningstillfallet

—  haélla milismarkningsorganisationen skadesl®s mot ersattningskrav eller annan ekonomisk utgift,
som &samkas miljdmarkningsorganisationen till f8ljd av skada som orsakas av produkt vilken
tillverkats och/eller sélts av licensinnehavaren, hérunder inkluderat éven fel och brister hos
sj@lva produkten

— endast anvénda miljidmarket sé lénge licensen géller

— ill Milidmérkningsorganisationen omgéende rapportera produkt- och marknadsméssiga
foréindringar inom den utférdade licensen, hérunder éndringar med hénsyn till vilka nordiska
lander produkten séljes.

Avtal om licensrétt att anvénda samt att 8beropa det nordiska miljemarket Svanen ér slutet nér
miljdmérkningen utfardat licens.

Tillverkarens férbindelse

Vi har tagit del av regelverket ovan till vilket denna ansékan hénvisar. Som tillverkare av de
produkter 6r vilka den sékande anhéller om miljdmérkningslicens, férbinder vi oss hérmed aft
tillverka véra produkter i dverensstdmmelse med miljdmarkningskriterierna fér ifrégavarande
produktgrupp. Vidare intygar vi att géllande myndighetskrav betréffande yttre och inre miljd uppfylls
vid all framstalining och hantering av produkten samt att de myndighetskrav som géller produkten

upplylls.

Bilaga till Regler foér Svanenmarkning av produkter 2016-03-09



